PATVIRTINTA
Paberzés socialinés globos namy

direktoriaus jsakymu 2023-12-29 Nr. V-86

PABERZES SOCIALINES GLOBOS NAMU 2024 m. METINIS VEIKLOS PLANAS

1. Bendrosios nuostatos

Paberzés socialinés globos namai (toliau — Globos namai) 2024 m. teikia ilgalaike ir trumpalaike

socialing globg senyvo amziaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia.

* Misija — teikti kokybiSkas, | asmenj orientuotas socialinés globos paslaugas, uztikrinant

gyventojy orumag, sauguma ir kuo didesnj savarankiskuma.

* Vizija — moderni, bendruomenei atvira jstaiga, kurioje gyventojai jauciasi kaip namuose, o

paslaugos atitinka Socialinés globos normas ir kokybés standartus.

* Vertybés — pagarba, atsakomybé¢, profesionalumas, empatija, skaidrumas.

Teisinis pagrindas: Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymas, Socialiniy paslaugy
katalogas ir Socialinés globos normos (patvirtintos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymais),
socialinés globos jstaigy licencijavimo tvarka, Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencija, Globos

namy nuostatai.

2. 2024 m. tikslas, uZdaviniai ir prioritetai

Tikslas: gerinti socialinés globos paslaugy kokybe ir prieinamuma, uztikrinant gyventojy gerove,
saugig aplinkg ir efektyvy iStekliy naudojima.
UZdaviniai:

1. Uztikrinti socialinés globos paslaugy atitikt] Socialinés globos normoms ir kiekvieno

gyventojo individualiems poreikiams.

2. Stiprinti gyventojy sveikatos prieziiirg, slaugg ir sauguma.

3. Plétoti uzimtumo, socialiniy jgiidziy ir integracijos ] bendruomeng veiklas.

4. Gerinti darbuotojy kompetencijas ir darbo sglygas.

5. Gerinti infrastruktiira, aplinkos pritaikyma ir energinj efektyvuma.

6. Stiprinti kokybés valdyma, veiklos vieSumg ir pasirengimg institucinés globos pertvarkai.



2024 m. prioritetai: individualizuotas paslaugy planavimas, darbuotojy islaikymas, aplinkos
pritaikymas, pasirengimas institucinés globos pertvarkai.
3. Priemoniy planas

Priemonés sugrupuotos pagal 2 skyriuje nurodytus uzdavinius; kiekviena priemoné turi termina,

atsakingg asmenj ir matuojama vertinimo rodiklj.

Nr. Priemoné Terminas Atsakingas Vertinimo rodiklis

1. Socialinés globos paslaugu kokybé

1.1 Perziiiréti ir atnaujinti Kas 6 mén. ir | Socialiné 100 % ISGP
individualius socialinés globos | pasikeitus darbuotoja perzitréti laiku
planus (ISGP) poreikiams

1.2 | Ivertinti naujai atvykusiy Per 1 mén. Socialiné 100 % naujy
gyventojy poreikius ir parengti | nuo atvykimo | darbuotoja gyventojy turi ISGP
ISGP

1.3 | Atlikti gyventojy ir jy artimyjy | IV ketv. Direktoriaus Pasitenkinimas > 85
pasitenkinimo apklausa pavaduotoja %

socialiniams
reikalams

1.4 | Organizuoti gyventojy tarybos | Kas ketvirtj Socialiné 4 susirinkimai,
susirinkimus darbuotoja protokolai

1.5 | Atlikti vidin;j atitikties IT ketv. Komisija [sivertinimo
Socialinés globos normoms ataskaita, gerinimo
jsivertinimag veiksmai

2. Sveikatos priezitira, slauga ir saugumas

2.1 | Uztikrinti gyventojy sveikatos | Nuolat Vyriausiasis 0 vaisty dalijimo
buklés stebésena, vaisty slaugytojas klaidy
apskaitg ir dalijimag

2.2 | Organizuoti gyventojy IV ketv. Slaugytojai Paskiepyty
skiepijimg nuo gripo gyventojy dalis > 80

%




Nr. Priemoné Terminas Atsakingas Vertinimo rodiklis
2.3 | Idiegti griuvimy ir praguly I ketv. Vyriausiasis Ivertinta 100 %
rizikos vertinimag slaugytojas gyventojy
2.4 | Perzitréti maitinimo raciong, | Kas ketvirtj Vyr. slaugytoja | Patvirtinti
atsizvelgiant i dietas valgiarasciai
2.5 | Organizuoti prieSgaisrinés ITir IV ketv. Ukvedé 2 pratybos, aktai
saugos ir evakuacijos pratybas
2.6 | Atnaujinti smurto, prievartos ir | [ ketv. Direktorius Patvirtinta tvarka,
neprieziliros prevencijos darbuotojai
tvarka supazindinti
3. Uzimtumas ir integracija j bendruomeneg
3.1 | Vykdyti uZimtumo veiklas Nuolat Uzimtumo Dalyvauja > 70 %
(meno, muzikos, ergoterapijos, specialisté gyventojy
kineziterapijos)
3.2 | Organizuoti valstybiniy ir Pagal UZimtumo > 12 renginiy per
kalendoriniy Svenciy renginius | kalendoriy specialisté metus
3.3 | Organizuoti iSvykas j kulttiros | II-III ketv. Socialiné > 6 iSvykos
ir gamtos objektus darbuotoja,
uzimtumo
specialisté
3.4 | Bendradarbiauti su senitinija, | Nuolat Direktoriaus > 4 bendri renginiai
vietos bendruomene, pavaduotoja
mokyklomis, parapija socialiniams
reikalams
3.5 | Pritraukti savanoriy Nuolat Socialiniai > 2 aktyvis
darbuotojai savanoriai
3.6 | Skatinti gyventojy Nuolat IPD > 50 % gyventojy
savarankiskumo jgiidZius ISGP uZfiksuota
(buitis, finansai, savitarna) igtdziy pazanga

4. Personalas




Nr. Priemoné Terminas Atsakingas Vertinimo rodiklis
4.1 | Uztikrinti privaloma Per metus Direktoriaus 100 % darbuotojy
darbuotojy kvalifikacijos pavaduotoja tobulino
tobulinima socialiniams kvalifikacijg teisés
reikalams akty nustatyta
tvarka
4.2 | Organizuoti supervizijas ir Kas ketvirtj Direktorius > 1 supervizija
intervizijas
4.3 | Ivertinti darbuotojy veiklg ir I ketv. Direktorius, 100 % darbuotojy
nustatyti metines uzduotis jvertinti
4.4 | Atlikti psichosocialings rizikos | III ketv. Direktorius Ataskaita,
ir darbuotojy pasitenkinimo prevencinés
vertinimg priemones
5. Infrastruktiira ir aplinka
5.1 | Atlikti patalpy ir sanitariniy 111 ketv. Ukvedeé Atlikti darbai,
mazgy remontg ir pritaikyma priémimo aktai
5.2 | Isigyti slaugos priemoniy ir -1V ketv., Ukvedé Ivykdytas metinis
jrangos (funkcinés lovos, pagal pirkimy planas
keltuvai) patvirtintg
biudzeta
5.3 | Igyvendinti energijos taupymo | Nuolat Ukvedeé Energijos sagnaudos
priemones sumazejusios > 5 %,
lyginant su 2023 m.
6. Kokybés valdymas ir veiklos vieSinimas
6.1 | Atnaujinti jstaigos interneto Nuolat Atsakingas Naujienos
svetaing ir vieSinti veikla darbuotojas skelbiamos ne
reciau kaip kas
meénesj
6.2 | Nagrinéti skundus ir Nuolat Direktorius Visi i§nagrinéti per

pasitilymus, vesti jy registra

nustatyta terming




Nr.

Priemoné

Terminas

Atsakingas

Vertinimo rodiklis

6.3

steigéju)

Pasirengti institucinés globos
pertvarkai (bendruomeniniy

paslaugy planavimas su

Per metus

Direktorius

Parengtas veiksmy

planas

4. Personalo valdymas ir kvalifikacijos tobulinimas

2024 m. visi socialiniai darbuotojai ir individualios prieziiiros darbuotojai tobulina kvalifikacijg teisés

aktuose nustatyta apimtimi. Prioritetinés temos — darbas su demencija serganciais asmenimis ir kriziy

valdymas.
Darbuotoju grupé Mokymy temos Forma Terminas
Socialiniai ISGP rengimas, darbas su Akredituoti kursai, -1V ketv.
darbuotojai demencija serganciais seminarai
asmenimis
Individualios Asmens higiena, saugus Vidiniai mokymai, -1V ketv.
priezitros perkélimas, bendravimas su kursai
darbuotojai gyventojais
Slaugytojai Praguly prevencija, paliatyvioji | Kvalifikacijos Pagal licencijos
pagalba, infekcijy kontrolé tobulinimo kursai reikalavimus
Visi darbuotojai Pirmoji pagalba, prieSgaisriné | Vidiniai mokymai IIir IV ketv.
sauga, smurto prevencija,
profesinio perdegimo
prevencija
Vadovai Kokybés vadyba, personalo Seminarai, Per metus
valdymas, viesieji pirkimai konferencijos

Darbuotojy iSlaikymo priemonés: naujy darbuotojy adaptacijos ir mentorystés programa,

supervizijos, darbo kriivio stebésena, skatinimas pagal darbo apmokéjimo sistema.

5. Plano jgyvendinimo stebésena ir atsiskaitymas

Uz plano jgyvendinima atsako direktorius, priemoniy vykdymga koordinuoja skyriy vadovai.

1. Padaliniy vadovai kas ketvirt] pateikia direktoriui informacijg apie priemoniy vykdyma.




2. Pusmecio rezultatai aptariami darbuotojy pasitarime iki 2024 m. liepos 15 d.; prireikus planas

koreguojamas.
3. Metin¢ veiklos ataskaita parengiama ir pateikiama steigéjui iki 2025 m. vasario 28 d.

4. Ataskaita skelbiama Globos namy interneto svetaingje ir pristatoma gyventojy tarybai.

Neigyvendintos priemonés ir jy priezastys nurodomos meting¢je ataskaitoje, o priemonés perkeliamos

12025 m. veiklos plang.

Direktoré Rasa Tamosituniené
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